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	                                                                 Q/JL.TY014-04
客户服务登记表

	客 户 名 称
	

	产 品 名 称
	
	产品型号
	

	产品购买日期
	
	产品ID
	

	联 系  人
	
	联 系 电 话
	

	联系人详细地址
	

	故障产品目前所在地详细地址
	

	故障现象
	[image: image1.wmf]一直点不亮



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image2.wmf]有时点不亮



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image3.wmf]偶尔熄灭


[image: image4.wmf]无图像显示



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image5.wmf]无声音


[image: image6.wmf]图像闪烁

 [image: image7.wmf]图像抖动



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image8.wmf]图像不清晰


[image: image9.wmf]图像显示不全



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image10.wmf]风扇不转


其它现象：

	故障产品数量
	
	同批产品数量
	

	期望服务日期
	[image: image11.wmf]当天



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image12.wmf]最近两天内


[image: image13.wmf]最近一周内



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image14.wmf]最近一月内


其它：

	期望服务时间
	[image: image15.wmf]上午



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image16.wmf]下午



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image17.wmf]晚上


[image: image18.wmf]全天任何时候


特殊时间段：

	其  它  要   求
	

	客户签名：

时间：    年     月     日


注：填写完成之后请发送至zzq@lida-oe.com.cn
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